
 

 

Afzender: 
Ordernummer:  ZG….......... 

Naam:   ……………….. 

Straatnaam:  ……………….. 

Postcode plaatsnaam: ……………….. 

 

 
 

Retour 
 

 

 

 

    

 

 

Retourformulier  
 

Drie spelregels  

1. Dit formulier kun je alleen gebruiken als je hebt besteld bij www.randapparatuur.ziggo.nl. 

2. Terugsturen kan binnen 14 dagen. Vul daarvoor dit retourformulier in en stop het samen met de artikelen die je wilt 

retourneren in het pakket. Lever het uiterlijk 14 dagen nadat je het pakket ontving in bij een PostNL-punt. 
3. Geef duidelijk aan waarom je een product terugstuurt en beantwoord alle vragen op de stippellijntjes. 

 

Reden van retour* 

 Ik heb me bedacht en wil afzien van mijn bestelling 

 Het product blijkt toch niet passend 

 Ik heb een defect artikel ontvangen 

 

Ongeacht de reden van retour maken we na ontvangst van de artikelen het bedrag aan je over. 

 

Ik heb mijn bestelling ontvangen op*: …………….……………… 

Mijn ordernummer is*:     ZG………………………………………………… 

Voorletters*:……………………………………………………………………………… 

Achternaam*:……………………………………………………………………………. 

Postcode*:…………………………………………………………………………………. 

Huisnummer*:………………………………………………………………………….. 

Aantal producten dat ik terugstuur*:………………………………… 

 

 

(*) verplichte velden                        

 Retourlabel – knip uit en plak op het pakket 

 

           

             

Ziggo Webshop 

 

Antwoordnummer 10149 

5140 VB Waalwijk 
 

http://www.randapparatuur.ziggo.nl/

